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Zapraszamy do korzystania z ustug
naszych przychodni
w ramach umow z NFZ

zaprasza do:

Poradni dla dorostych

Poradni dla dzieci

Poradni ginekologicznej

Poradni alergologicznej dla dzieci
Poradni zdrowia psychicznego
Zespotu Leczenia Srodowiskowego
Psychiatrycznego (domowego)
Poradni chirurgicznej

Poradni urologicznej

Poradni endokrynologicznej
Poradni rehabilitacyjnej

Poradni preluksacyjnej dla dzieci
Poradni choréb ptuc dla dzieci
Pracowni USG

Punktu pobran krwi

Przychodnia przy ul. Czumy 1 czynna w godz. 7.00-19.00, tel. 22 665-40-50 [EelJdEEreRelok

e Poradni dla dorostych

e Poradni dla dzieci

e Poradni Medycyny Pracy

e Poradni ginekologicznej

e Poradni stomatologicznej dla dzieci

® Poradni ortodontycznej dla dzieci

e Poradni stomatologicznej dla dorostych
e Poradni protetyki dla dorostych

® Poradni okulistycznej

® Poradni neurologicznej

® Poradni ortopedycznej

® Poradni kardiologicznej

® Poradni laryngologicznej

® Poradni chirurgii onkologicznej

® Poradni osteoporozy

[ ]
[ ]

Stacjonarna i wyjazdowa nocnha oraz
Swigteczna pomoc lekarska i pielegniarska

ul. Czumy 1 Poradni wad postawy
. Poradni terapii uzaleznienia od alkoholu
NPL stacjonarny - tel. 22 664-58-97 i wspotuzaleznienia
NPL wyjazdowy - tel. 22 888-29-21 * Pracowni EEG
e Pracowni RTG
Nocna pomoc lekarska w godz. 19.00-7.00 * Pracowni mammografii
Dyzury sobotnio-niedzielne w godz. 7.00-19.00 * Pracowni USG
® Punktu pobran krwi

Przychodnia przy ul. Powstancow Sl. 19 czynna w godz. 7.00-19.00, tel. 22 664-44-80 [REIJEITZNLF

Poradni dla dorostych

Poradni dla dzieci

Poradni ginekologicznej

Poradni rehabilitacyjnej

Poradni diabetologicznej

Poradni choréb ptuc

Laboratorium analitycznego z punktem pobran krwi
Pracowni USG

Szkoly rodzenia

www.zozbemowo.pl




Szanowni Czytelnicy

Zespol Opieki Zdrowotnej na Bemowie ma juz 10 lat, powstat bowiem 1 kwietnia
2001 roku. Pierwsza decyzja o wydzieleniu Zespolu Warszawa Bemowo z istniejq-
cego wowczas zaktadu opieki zdrowotnej, obejmujqcego mieszkancow Woli i Be-
mowa, zapadta na posiedzeniu Rady Gminy Warszawa Bemowo w dniu 31 sierpnia
2000 roku. Podjeto wtedy Uchwate Nr XI/86/2000 w sprawie utworzenia Samo-
dzielnego Zespotu Publicznych Zaktadow Lecznictwa Otwartego Gminy Warszawa-
Bemowo. Kopie tego historycznego i bardzo dla nas waznego dokumentu prezentu-
jemy ponizej.

Z okazji tej rocznicy biezqcy numer ,,Diagnozy” poswiecamy historii powstania
i funkcjonowania naszego zaktadu i ludziom, ktorzy tworzyli te historie razem z nami,
a juz od nas odeszli. Przedstawiamy w faktach i liczbach nasze osiqgniecia oraz pla-
ny na przysztosc. Dla przypomnienia tez, bo w naszej pamieci niektore obrazy na
pewno sie juz zatarty, prezentujemy fotoreportaz przedstawiajqcy wyglad naszych przychodni z poczaqtku
funkcjonowania zespotu i obecny. Porownanie tych obrazow nasuwa nie tylko mnie, ale pewnie i Panstwu
refleksje o tym, jak wiele udato sie¢ nam dokonac przez minione 10 lat. Patrzqc dzis wstecz, jestem z tego dumny
i mam poczucie satysfakcji z osiqgnietych rezultatow.

Pawel Dorosz
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Uchwata Nr XI1/86/2000

Rady Gminy Warszawa - Bemown
z dnéa 31 sierpnia 2000 r,

w sprawie utworzenia Samodzielnego Zespolu Publicznych Zakladéw Lecznictwa Otwartege Gminy
Warszawa — Bemowo

) Na podgtawis art. 18, ust. 2, pkt. 8, lit. h ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym {tekst jadnolity: _Dz Uz 1986 r. Nr 13, poz. 74, z péén. zm.), W Zwigzku z art. 8, ust. 1, pkt. 3
fust 2, art.35 b, art. 36 i art. 38 oraz art. 45, ust. 1, Pkt 1 b i pkt. 2a i b ustawy z dnia 30 sierpnia
19911 r.o zakladach opieki zdrowotnej (Dz. U z 1991 r. Nr 81, poz. 408, z p&in, zm.), uchwala sig, co
nastepuje:

§1.

Z dniem 1 wrzeénia 2000 r. tworzy sig jednostke organizacyjng — Samodzielny Zespdl Publiczn

. - 2 ycn
Zakladéw Lecznictwa Otwartego Gminy Warszawa — Bemowo pod nazwa, Samodzielny Zespdt
Publicznych Zakladéw Lecznictwa Otwartego Gminy Warszawa — Bemowo, z siedzibg w Warszawie
zwany dalej Zespolem, ]

§2

Zespdl prowadzi samodzielng gospodarke finansows, pokrywaj i
, gos ? jac z posiadanych $rodkdw i
uzyskanych przychoddw koszty dzialalnodci | zobowiazar — zgodnie z zasadami okrelonymi w

uzt’awie z}dnia 30 sierpnia 1891 r. o zakladach opieki zdrowolnej (Dz. Z 1991 1. Nr 91, poz. 408, z
pdén. zm.).

§3.

Podstawowym celem Zespolu jest koordynacia | nadzér nad realizacia uslug med w ie:
kel yczn zakresie:
podstawowe] opleki zdrowoinej, i e
specjalistycznej opieki zdrowotnej,

ambulatoryjnej opieki zdrowotnej

medycyny pracy,
wykonywanych przez Przychodnie Lecznictwa Otwartego, fj Przychodnie p

; : Leczn L K rzy ul. Czumy 1,
Powstaricow Slaskich 19, Wroc 19 i Telewizyjnej 30, swiadczonych osobom ubezpieczonym |
innym osobom na podstawie odrebnych przepistw.

§4.
1. Obszarem dziatania Zespoiu jest Gmina Warszawa — Bemowo.
2. Siedziba Zespolu miesci sie w Warszawie przy ul. Czumy 1.
§5.
Organem sprawujacym nadzdr nad Zespolem jest Zarzad Gminy Warszawa — Bemowo.
§6.
Przy Zespole dziala Rada Spoleczna, powotywana i odwolywana przez Radg Gminy, w skiad, kidrej

wehodzg: Bumistrz lub osoba przez Niego upowainiona, przedstawiciel Wojewody M iecki
5 azowieck
oraz czierech czionkéw wybranych przez Rade Gminy. . ! .

§7.
Wykonanie uchwaly powierza sie Zarzadowi-Gminy. ©
Za zgodnosé z oryginatem
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OO procent wieee]]

J. Gustaw
Borowski

~ Alicja
" Krudysz

Warszawa Bemowo i J. Gustawem Borowskim

Z Alicjg Krudysz - zastepca dyrektora SZPZLO
— bylym wiceburmistrzem Gminy Warszawa-

Bemowo rozmawia Halina Guzowska.

/- 0d kiedy bemowski samorzad podijat
wspotprace z lecznictwem otwartym na swo-
im terenie?

J.G.B.: Zaczeto sie to praktycznie w 1995
roku. W pierwszej Radzie Gminy Warszawa-Be-
mowo byto kilkuosobowe grono pracownikow
ochrony zdrowia — lekarzy i pielegniarek. Oni
tworzyli lobby na rzecz wiekszego zaintereso-
wania wtadz Bemowa ochrong zdrowia. Zaowo-
cowato to przekazywaniem pierwszych pienie-
dzy na rozwdj infrastruktury przychodni na Be-
mowie, a byto to wéwczas w Warszawie zjawis-
ko nietypowe. Gmina dokonata na przyktad
duzego zakupu podstawowego sprzetu, m.in.
do laboratorium, dziatu rehabilitacji i pracow-
ni gastrologicznej. Zakupiono takze aparaty do
EKG.

A.K.: Mimo, ze stuzba zdrowia nie zostata
jeszcze przejeta przez gmine, to samorzad Be-
mowa zakupit tez analogowy mammograf i po-
krywat koszty jego eksploatacji. Gmina wyre-
montowata tez pomieszczenie, w ktérym zain-
stalowano to urzadzenie. To byta bardzo duza
inwestycja.

Mysle, ze takim bardzo waznym momen-
tem dla nas byta takze uchwata Rady Powia-
tu z 2000 roku pozwalajgca samorzadom gmin
przejmowac stuzbe zdrowa na swoim terenie.
JJ\- Jaka idea przySwiecata pomystodawcom
utworzenia samodzielnego Z0Z-u na Bemo-
wie? Powiedzmy tez moze kto o nig walczyt?

A.K. Gtéwnym celem byta poprawa ochrony
zdrowia na terenie Gminy Warszawa-Bemowo
i umozliwienie naszym pacjentom lepszego do-
stepu do Swiadczen medycznych. Chodzito tak-
ze o to, zeby mozna byto z nich korzystaé bli-

Bezptatny kwartalnik

7ej miejsca zamieszkania. Przyktadem moze tu
by¢é choéby Nocna Pomoc Lekarska, czy niekto-
re poradnie specjalistyczne, do ktérych wcze-
Sniej trzeba byto jezdzi¢ na Wole. Kolejna spra-
wa to poprawa infrastruktury placéwek stuzby
zdrowia. Wczesniej nie byto na to szans.

J.G.B.: Ja widziatbym dwa najwazniejsze ce-
le. Pierwszy z nich to lepsza ochrona zdrowia
mieszkancéw. Burmistrzowi Bemowa w latach
1995-1998, Witoldowi Ptotczykowi, problemy
ochrony zdrowia byty bliskie z racji zawodu. Na-
stepny burmistrz z lat 1998-2002, Wiestaw Si-
korski, stat z kolei na stanowisku, ze misjg sa-
morzadu jest sprostanie wymogom cywilizacyj-
nym i gmina powinna przyczyni¢ sie do rozwig-
Zania problemu ciggle niedoinwestowanej opie-
ki zdrowotnej. Z perspektywy tych 10 lat jestem
sktonny powiedzie¢, ze nie bytoby naszego za-
ktadu, gdyby nie zaangazowanie samorzadu.

Waznymi postaciami w trudnym procesie po-
wstawania samorzgdowego lecznictwa otwarte-
go byli: dr Jan Podgdrski, Wtodzimierz Catka,
burmistrz a nastepnie radny dzielnicy Bemowo
i Marek Nowinski — wieloletni radny i przewod-
niczgcy Rady Gminy Warszawa-Bemowo. Dr Jan
Podgérski — radny Bemowa przez dwie kaden-
cje, lekarz, specjalista chor6b wewnetrznych,
medycyny lotniczej oraz organizacji stuzby zdro-
wia, leczacy pacjentow Bemowa i Woli od bli-
sko 60 lat (wywiad z dr. Janem Podgérskim opub-
likowaliSmy w ,Diagnozie” nr 3 z 2008 roku —
dop. red.) — jako podstawowy cel swojej pracy
w samorzgdzie lokalnym wyznaczyt sobie usa-
modzielnienie sie bemowskiego Z0Z-u.
J~ A czy wiadze Woli i Bemowa byly zgod-
ne co do koniecznosci utworzenia nowego
Z20Z-u?

J.G.B.: Znaczna czeS¢ samorzgdowcow
z Bemowa byta juz zainteresowana przejeciem
ochrony zdrowia. Co prawda wielu z nich sgdzi-
to, ze mozna to zrobi¢ nie wydajac zbyt wiele
gminnych pieniedzy.
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A.K.: Oczywiscie, oprocz wymienionych wczes-
niej zwolennikow, byli tez i przeciwnicy tej idei,
ktérzy twierdzili, ze nie jest to zadanie gminy
i w zwigzku z tym nie warto na nie wydawaé
pieniedzy.

J.G.B.: Bytem w trudnej sytuacji: jedni pyta-
li dlaczego gmina nie przejeta jeszcze lecznic-
twa otwartego. Inni zastanawiali sie, ile bedzie
kosztowato przyjecie ochrony zdrowia jako za-
dania wtasnego. Zwolennikom i przeciwnikom
tego przedsiewziecia moéwitem, ze ma ono sens
tylko wtedy, gdy przeznaczy sie na jego funkcjo-
nowanie odpowiednio duze Srodki. Ttumaczy-
tem tez radnym, ze usamodzielnienie sie ZOZ-u
na Bemowie lezy w interesie mieszkancow tej
dzielnicy. Pienigdze pochodzgce z Kasy Cho-
rych, dzielone w obrebie duzego ZOZ-u, beda
dla mieszkancéw Bemowa mniejsze; przeciet-
ny bowiem mieszkaniec czesci Srodmiejskiej
Z0Z-u Wola wymagat wiekszej opieki medycz-
nej niz jego sasiad z Bemowa, bo statystycz-
nie rzecz biorgc byt znacznie starszy. Podziat
Z0Z Wola na dwie czeSci spowodowatby, ze na
jednego chorujgcego bemowianina mielibySmy
wiecej pieniedzy. Mozna wiec by byto zapewnic
lepszg opieke zdrowotna.

A.K.: Nalezy tez pamieta¢, ze dopoki stuz-
ba zdrowia nie podlegata gminie, to wtadze Be-

SZPZLO Warszawa Bemowo - historia

mowa nie miaty wptywu na polityke zdrowotna.
W efekcie, w bemowskich przychodniach byta
bardzo uboga specjalistyka, a Swiadczenia dla
mieszkancow oferowane tylko w niewielkim za-
kresie. Z perspektywy lat byta to zatem stuszna
decyzja poniewaz znacznie zwiekszone zostaty
specjalistyczne ustugi medyczne i baza diagno-
styczna. Kontrakty zawarte z NFZ w 2010 roku
w poréwnaniu z rokiem 2001 wzrosty o 300
procent.

Chciatabym takze podkresli¢, ze na dzisiej-

szy wyglad naszych poradni i pracowni oraz
nowoczesny sprzet diagnostyczny i aparatu-
re, ktérg posiadamy, olbrzymi wptyw miato od
2003 roku miasto stoteczne Warszawa. Wspie-
rato nas bowiem w realizacji zadan inwesty-
cyjnych. W 2003 roku, w wyniku zmiany usta-
wy o ustroju Warszawy, przestaty istnie¢ gminy
a zadania z zakresu ochrony zdrowia przejety
wtadze stolicy.
- Bemowski ZOZ powstat w trzecim roku
funkcjonowania nowej ubezpieczeniowej for-
my finansowania ochrony zdrowia. Czy byt to
sprzyjajacy zmianom moment?

A.K.: Poczatek funkcjonowania nowego ze-
spotu w chwili kiedy zostata wdrozona refor-
ma finansowania ochrony zdrowia byt na pew-
no korzystny. MogliSmy bowiem sami wypraco-

Bezptatny kwartalnik
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wacé wieksze kontrakty. Druga korzystna, obok
zmiany ptatnika, sytuacja to dofinansowywanie
modernizacji przez samorzad. Czyli na Swiad-
czenia medyczne mamy Srodki z NFZ, na inwe-
stycje — z samorzadu, dzisiaj takze z miasta st.
Warszawy.

J.G.B.: ZOZ Bemowo wystartowat w dobrym
momencie — po poczgtkowym zamieszaniu wy-
wotanym reformag ochrony zdrowia.

- A jakie cele stawiaty sobie wtadze nowo
powstajacego Z0Z-u?

A.K.: Gtdwng ideg byto zapewnienie miesz-
kancom Bemowa podstawowej opieki zdrowot-
nej, rozszerzenie opieki specjalistycznej, noc-
nej pomocy lekarskiej oraz poprawa bazy dia-
gnostycznej, czyli méwigc inaczej — poprawa ja-
kosci udzielanych Swiadczen.

J.G.B.: Wedtug éwczesnych rozwigzan usta-
wowych, od 2002 roku mieli wejs¢ na rynek
medyczny prywatni ubezpieczyciele. W zwigzku
z tym dyrekcja Z0Z-u Bemowo postawita so-
bie cel: tworzymy centra medyczne, ktére bedag
atrakcyjne zaréwno dla pacjentow, jak i prywat-
nego ubezpieczyciela, stawiajgcego wyzsze wy-
magania. Do dzisiaj nie ma u nas prywatnych
firm ubezpieczeniowych, ale jest SZPZLO War-
szawa Bemowo, ktéry — dzieki konsekwent-
nie wdrazanej idei nowoczesnych centréw me-
dycznych — ma dzisiaj do dyspozycji zadbane
i w miare dobrze wyposazone w sprzet przy-
chodnie lekarskie.

A.K.: Te cele sie sprawdzity, liczba zapisa-
nych pacjentéw stale roSnie, a my stoimy przed
perspektywg wybudowania nowej przychodni.
J\- Stan bazy trzech bemowskich przychodni
w chwili tworzenia sie nowego Z0Z-u nie byt
najlepszy.

A.K.: Uwazam, ze byt wrecz tragiczny, po-
szczegblne przychodnie nie spetniaty wymo-
gow, ktérym powinny odpowiadac, chocby w za-
kresie dostepnosci dla 0s6b niepetnospraw-
nych. Zagrozeniem zdrowia pacjentow i per-
sonelu byty stare, wypadajgce okna, nieréw-
ne podtogi. Brakowato wysoko specjalistycznej
aparatury, sprzetu rehabilitacyjnego. Nie mie-
liSmy nawet jednego komputera, o aparacie
do badan USG nie wspominajgc. Teraz mamy
cztery aparaty USG i kupujemy pigty. Funkcjo-
nujg dwie nowoczesne poradnie rehabilitacyj-
ne. Wszystkie przychodnie zostaty wyremonto-
wane, zmodernizowane i pozbawione barier ar-
chitektonicznych. Caty zespét zostat skompute-
ryzowany. Posiadamy certyfikaty poSwiadczajg-
ce nasze dosSwiadczenie w zakresie podstawo-
wej i specjalistycznej opieki medyczne;.

Bezptatny kwartalnik

J- A czego w tamtym czasie obawiano sie
najbardziej?

J.G.B.: Obawy byty dwie: pierwsza, ze gmina
stanie w obliczu konfliktéw pracowniczych, przy-
pomnijmy — byty to czasy strajkéw pielegniarek
i lekarzy. Te obawy jednak nie sprawdzity sie
i na Bemowie nie byto zadnych konfliktow pra-
cowniczych w stuzbie zdrowia. Druga dotyczyta
dylematéw wokot spraw kadrowych: czy powo-
tane zostang wtasciwe osoby do kierowania no-
wym Z0Z-em. Z perspektywy 10 lat bronie po-
gladu, ze Zarzad Gminy, opierajac sie nie tylko
na intuicji, ale takze na wiedzy swojej i swoich
doradcow, podjat trafng decyzje. Tandem Pa-
wet Dorosz i Alicja Krudysz sprawdzit sie. Po-
zyskaliSmy jako gtéwnego zarzadzajgcego leka-
rza, ktéry — obok kwalifikacji medycznych — ma
talent menedzerski, a przez te 10 lat dosko-
nale sie sprawdzit. Alicja Krudysz ma wielolet-
nie doswiadczenie w kierowaniu réznymi sek-
torami lecznictwa otwartego, solidne przygoto-
wanie praktyczne i réwniez talent menedzerski.
Tak wiec ta decyzja byta trafna i to jest gtéwny
czynnik sukcesu pierwszego 10-lecia lecznic-
twa otwartego w dzielnicy Bemowo.

A.K.: Ajamysle, ze jest jeszcze jeden bardzo

wazny czynnik — dyrekcja postawita od samego
poczatku na ludzi. Zespdt bez dobrej, wyszko-
lonej kadry nie ma racji bytu. Ludzie, przycho-
dzac do nowej pracy, oprocz spraw zawodowych
i ptacy, chcg czegos wiecej, chcg sie spotykad.
Mamy tradycje spotkan integracyjnych, wspol-
nych szkolen, przeznaczamy tez duze Srodki na
doksztatcanie.
-~ A czy pacjenci z Bemowa szybko zauwa-
zyli, ze zmienia sie przynaleznosé ich ZOZ-u
— korzystali przeciez z tych samych przychod-
ni, leczyli sie u tych samych lekarzy.

A.K.: Faktycznie, ci pracownicy, ktorzy byli
zatrudnieni na terenie Bemowa po prostu zo-
stali w ,,swoich” przychodniach. Jednak pacjen-
ci szybko zauwazyli zmiane, bo 1 kwietnia 2001
roku ruszyta na Bemowie Nocna Pomoc Lekar-
ska w wyremontowane;j i przeznaczonej specjal-
nie na ten cel czeSci przychodni przy ul. Czumy.
Z kazdym rokiem ich zdziwienie wyzszym niz do
tej pory standardem przychodni byto tak duze,
ze wielu z nich pytato, czy to na pewno sg pu-
bliczne przychodnie.

- Dziekuje Panstwu za rozmowe.
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Odeszli na wieczng stuzbe

J] ubileusz to czas wspomnien, takze o tych pra-
cownikach, ktorych nie ma juz wsrod nas.

Halina Krzewska-Kalinowska
— lekarz rodzinny

Tylko cztowiek, ktory kochat,
75| umiera tak jak cztowiek.
Antoine de Saint-Exupéry

Te stowa wielkiego pisarza najlepiej odda-
Ja jakim cztowiekiem byta dr Halina Krzewska-
Kalinowska. Wspaniaty lekarz i matka. Mimo
strasznej choroby zawsze byta usmiechnie-
ta i zyczliwa dla wszystkich pacjentow, przy-
jaciot i wspotpracownikow. Nikt, kto pojawit
sie pod Jej gabinetem nie odszedt z kwit-
kiem. Swoim cieptem i zaangazowaniem za-
razata wszystkich. Byta i jest dla nas przy-
ktadem prawdziwego cztowieczenstwa.

Mieczystaw Eysymontt
specjalista ginekolog-potoznik

Dziadzius odbierz — to Twoj wnu-
sio.

Wiecznie usmiechniety, we-
soty, zyczliwy wszystkim, o nieco rubasz-
nym usposobieniu, jednak bardzo lubiany
przez kolegow z pracy.

Zapamietatam Go, gdy pare tadnych lat
temu na pewnym szkoleniu BHP zadzwonit
jego telefon i rozlegt sie sygnat: Dziadzius
odbierz — to Twoj wnusio. Bardzo mnie to
wZzruszyto.

Stale sie szkolit, niestety w czasie jedne-
g0 z takich szkolen dopadta go nieubtaga-
na Smierc i zabrata na wieczny dyzur.

Alicja Rejnowicz
— lekarz ortodonta

Najwiekszym urokiem swiata jest
urok drugiego cztowieka.
Zofia Natkowska

Tak wiele prawdy jest w tym stwierdzeniu
Zofii Natkowskiej i tak bardzo pasowato ono
do dr Alicji Rejnowicz. Osoby petnej ciepta
i zyczliwosci dla wszystkich bliskich, przyja-
ciof, wspotpracownikow, a szczegolnie dla
swoich matych pacjentow.

Zawsze usSmiechnieta, elegancka, pet-
na uroku osobistego na zawsze pozostanie
W naszej pamieci.

Joanna Kleczaj
— specjalista laryngolog

| Twoja nieobecnosc jest rownie nie-
realna jak obecnos¢.
Teresa Nietyksza

Doktor Joasia stale sie ksztatcita i dosko-
nalita swoje umiejetnosci zawodowe. Byta
wspaniatym lekarzem, szczerze oddanym
pacjentom, zawsze gotowym niesS¢ pomoc.
Kolezanki i koledzy wspominaja jg jako nie-
zwykle pogodna i usmiechnietg. Nieuleczal-
na choroba zabrata Jg przedwczesnie.

Bogustawa Tyminska
— pracownik administracji

p Kazdy cztowiek jest inny, jak drze-
J . & | wo w lesie.

Teresa Nietyksza

Modrzew to takie piekne drzewo. Drze-
wo, ktore rozkwita wiosng, a umiera jesie-
nig. Nie poddaje sie i wiecznie, niezmien-
nie trwa. Bogusia Tyminska byta jak mo-
drzew: radosna, uSmiechnieta, odradzaja-
ca sie po kazdej chemii. Z nadziejg patrzy-
ta w przysztosc...

Alicja Krudysz
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Zamnansi

sie dzielnic Warszawy. Stale przybywa tu no-

wych inwestycji i mieszkancow, ktorzy cenia
sobie ten rejon: potozony blisko centrum a jedno-
czeSnie peten zieleni. Rownie preznie rozwija sie
Samodzielny Zespot Publicznych Zaktadow Lecz-
nictwa Otwartego Warszawa Bemowo - sSwietuja-
cy w tym roku jubileusz dziesieciolecia.

]B emowo to jedna z najprezniej rozwijajgcych

Jego poczatki przypomnielismy Czytelnikom
w rozmowie z Alicjg Krudysz — zastepca dyrek-
tora SZPZLO Warszawa Bemowo i J. Gustawem
Borowskim—bytymwiceburmistrzem Gminy War-
szawa-Bemowo. Dzisiejszy obraz SZPZLO War-
szawa Bemowo to trzy nowoczesne przychod-
nie, kilkadziesiat poradni specjalistycznych, bo-
gate zaplecze leczniczo-diagnostyczne i Kilku-
set wykwalifikowanych pracownikéw, stale do-
skonalgcych swoje umiejetnosci. Zaufato nam
blisko 72 tysigce pacjentow, ktérym SZPZLO
Warszawa Bemowo zapewnia obecnie fachowg
pomoc i zdrowotne bezpieczenstwo.

Liczba pacjentéw zapisanych do Podstawowej Opieki
Zdrowotnej w SZPZLO Warszawa Bemowo w latach
2001-2010
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66 67,8

62 b3s 642 644
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liczba pacjentéw w tys.
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
lata

Baza - wysoki standard

Przypomnijmy, bemowski ZOZ rozpoczat dzia-
talnos¢ w kwietniu 2001 roku przejmujac trzy
funkcjonujgce wczesniej w ramach Z0Z-u Wola
przychodnie: przy ul. Powstaincéw Slgskich 19,
Czumy 1 i Wroctawskiej 19. Stanowig one obec-
nie nowoczesng baze umozliwiajgcg realizacje
ustug medycznych na wysokim poziomie. Nim
jednak do tego doszto, niezbedne byto wprowa-
dzenie wielu zmian. Wszystkie budynki podda-
no termomodernizacji: wyremontowano wezty
cieplne, ocieplono Sciany zewnetrzne i stropo-

10 Bezptatny kwartalnik

pierwsze 10 lat

dachy, wymieniono okna i drzwi. Modernizacji
poddano takze wszystkie pomieszczenia, w kto-
rych udziela sie Swiadczen medycznych. W su-
mie to ponad 8500 m? powierzchni uzytkowe;j.
Efektem tych zmian sg estetyczne i funkcjonal-
ne pomieszczenia, bogactwo koloréw, faktur
i mnéstwo zieleni.

Likwidacja barier architektonicznych uczy-
nita wszystkie przychodnie przyjaznymi dla
0s6b niepetnosprawnych: zamontowano w nich
nowoczesne windy, przystosowano toalety, wy-
remontowano zniszczone podjazdy w dwédch
placéwkach, w trzeciej dokona sie to w najbliz-
szych miesigcach.

Poradnie i pracownie — coraz wiekszy
wybor

Kazdego roku uruchamiane sg nowe porad-
nie specjalistyczne i pracownie. Jak podkre-
Sla dyrektor Pawet Dorosz, stanowig one od-
powiedZ na potrzeby zdrowotne mieszkancow
i realizacje idei tworzenia centrow medycz-
nych w kazdej z naszych przychodni. Dziesie¢
lat temu byto tylko 12 specjalistycznych porad-
ni, dzis jest ich 32 i planowane sg nastepne.
W ostatnich latach uruchomiono m.in. porad-
nie choréb ptuc, chirurgii onkologicznej i oste-
oporozy dla dorostych oraz preluksacyjng, oku-
listyczng, ortodontyczng i alergologiczng dla
dzieci. Mamy nowoczesne pracownie: mam-
mograficzng z nowym, cyfrowym mammogra-
fem, densytometrii, audiologiczng, USG, w kt6-
rej wykonywane sg réwniez badania dopplerow-
skie.

Odpowiedzig na ogromne zapotrzebowanie
na ustugi w zakresie rehabilitacji medycznej
pacjentéw po urazach i operacjach jest uru-
chomienie przed paroma miesigcami drugiego
w SZPZLO Warszawa Bemowo Osrodka Reha-
bilitacji Dziennej. Dzieki rozbudowie poradni,
a takze wiekszemu kontraktowi z NFZ zmniej-
sza sie kolejka pacjentow oczekujgcych na
Swiadczenia rehabilitacyjne. Obok rehabilitacji
ambulatoryjnej Swiadczymy tez ustugi w zakre-
sie rehabilitacji domowe;.

Ostatniag nowinkg jest Zespo6t Transpor-
tu Sanitarnego, ktory rozpoczat swojg dziatal-
nos¢ w ramach podstawowej opieki zdrowotnej
w styczniu tego roku.
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Informatyzacja - z wykorzystaniem
unijnych funduszy

Poszerzeniu oferty specjalistycznych $wiad-
czen medycznych towarzyszyta informatyza-
cja SZPZLO Warszawa Bemowo. W 2009 roku
wdrozony zostat Zintegrowany System Infor-
matyczny Zarzadzania Ustugami Medyczny-
mi, ktéry umozliwia prowadzenie codziennej do-
kumentacji pacjentdw i rozliczanie ustug Swiad-
czonych w ramach NFZ. Jego wprowadzenie
stato sie mozliwe dzieki pozyskaniu srodkow fi-
nansowych z Unii Europejskiej w ramach Zin-
tegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju
Regionalnego. Ten profesjonalny system roz-
wigzuje bardzo istotne w funkcjonowaniu duze-
g0 publicznego zaktadu opieki zdrowotnej kwe-
stie: pozwala skuteczniej zarzgdzacé firma (funk-
cjonujaca w trzech réznych, oddalonych od sie-
bie budynkach) i kontrolowaé realizacje umow.
Jego zaletg jest réwniez biezgca aktualizacja
wszelkich zmian wprowadzanych przez NFZ.

Swiadczenia - nowe procedury
i nowoczesna aparatura

Udzielanie Swiadczen na wysokim pozio-
mie mozliwe jest dzieki stale uzupetnianej no-
woczesnej aparaturze i sprzetowi medyczne-
mu. Na dtugiej lisScie niedawnych zakupoéw zna-
lazt sie m.in. wspomniany juz cyfrowy mammo-
graf, densytometr, pantomograf, kabina do ba-
dan stuchu oraz aparat ultrasonograficzny do
badan przeptywéw tetniczych i zylnych. Wzbo-
gacenie oferty zabiegdw rehabilitacyjnych w os-
tatnim czasie stato sie mozliwe m.in. dzieki no-
woczesnemu sprzetowi do hydroterapii. Labora-

[ & |45

torium analityczne nowoczesSnie wyposazone,
m.in. w konelaby, czyli analizatory biochemicz-
ne, wykonuje nawet bardzo specjalistyczne ba-
dania, dzieki czemu pacjenci nie muszg jezdzi¢
na nie do innych dzielnic. Samych tylko badan
zleconych przez lekarzy POZ w 2010 roku wyko-
nano w tym laboratorium ponad 242 000.

Systematycznie wdrazane sg nowe procedu-
ry medyczne, m.in. w zakresie badan ultraso-
nograficznych (Doppler, echo serca, usg narzg-
du rodnego), rehabilitacji (krioterapia), chirurgii
(kriochirurgia), badan anatomopatologicznych,
diagnostyki choréb oczu, stomatologii zacho-
wawczej (Swiattoutwardzalne wypetnianie ubyt-
kow).

Dysponujemy takze nowoczesng karetkg sa-
nitarng.

Rozwdj ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w SZPZLO
Warszawa Bemowo w latach 2001-2010

32

liczba poradni specjalistycznych

2001 2005 2010

lata

Profilaktyka i promocja zdrowia

Majac nowoczesng aparature medyczng mo-
zemy uczestniczy¢ w realizacji programéw pro-
filaktycznych finansowanych przez m.st. War-
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szawa i Narodowy Fundusz Zdrowia. Obecnie
w ramach NFZ przeprowadzane sg np. bezptat-
ne badania uktadu krgzenia, badania cytolo-
giczne i mammograficzne dla poszczegdinych
grup wiekowych. Miasto st. Warszawa finansu-
je program edukacji przedporodowej ,Szkota
rodzenia” oraz przeznaczony dla kobiet w cigzy
niepowiktanej program ,Zdrowie, mama ija”.

Od kilku lat z kasy miejskiej dofinansowywa-
ne sg takze organizowane przez nas bemow-
skie rodzinne festyny prozdrowotne. Stanowig
one uznane juz przez mieszkancow potgczenie
profilaktyki z imprezg muzyczno-sportowo-kultu-
ralng.

W biezacym roku ukaze sie juz 25 numer
kwartalnika ,Diagnoza”, wydawanego przez
nasz zespo6t. To czasopismo popularyzujgce
zdrowy styl zycia i profilaktyke jest chetnie czy-
tane przez naszych pacjentow.

Kadra - inwestycja w kapitat ludzki

Profesjonalizm i empatia wobec pacjenta -
te cechy u swoich pracownikéw podkresla kie-
rujgcy SZPZLO Warszawa Bemowo dyrektor Pa-
wet Dorosz. Dyrekcja docenia zresztg nie tyl-
ko profesjonalizm i empatie wobec pacjenta,
ale takze zaangazowanie w wykonywang pra-
ce i systematyczne doskonalenie posiadanych
umiejetnosci. Wielu pracownikdéw podnosi swo-
je kwalifikacje na studiach podyplomowych.
Tradycjg juz staty sie kilkudniowe szkolenia or-
ganizowane zaréwno dla personelu medyczne-
g0, jak i administracyjnego.

Co roku wyrézniajgcy sie pracownicy: leka-
rze, pielegniarki, fizjoterapeuci oraz perso-
nel administracyjny honorowani sg nagrodami
oraz odznaczeniami resortowymi i panstwowy-
mi a takze przyznawanymi przez wtadze m.st.
Warszawy.

Certyfikaty i nagrody — uznanie
profesjonalistow

Wysokg jakoS¢ i zarazem bezpieczenstwo
pacjentéw gwarantujg posiadane przez SZPZLO
Warszawa Bemowo certyfikaty 1SO. W 2007
roku uzyskaliSmy certyfikat 1SO 9001-2000

Bezptatny kwartalnik
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poswiadczajacy system zarzadzania jakoscia
w zakresie Swiadczeniaustug medycznychw pod-
stawowej opiece zdrowotnej, specjalistyce am-
bulatoryjnej, rehabilitacji leczniczej, stomatolo-
gii, oraz diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej.
W listopadzie 2008 roku otrzymaliSmy kolejny
certyfikat potwierdzajacy wdrozenie Systemu
Zarzadzania Srodowiskowego wedtug normy
PN-EN ISO 14001:2004. W 2010 roku otrzy-
maliSmy najnowszg wersje certyfikatu zarza-
dzania jakoScig o wyzszych wymaganiach z sy-
gnaturg 2008.

Ostatnie lata obfitowaty tez w nagrody przy-
znawane SZPZLO Warszawa Bemowo. Wymie-
niajac je po kolei, zacznijmy od wyrdznienia ty-
tutem ,,Mazowieckiej Firmy Roku” w katego-
rii Medycyna w 2007 roku. Nastepny rok to
I miejsce w ogdélnopolskim konkursie ,,Perty
Medycyny 2008” przyznane nam w kategorii
Zaktady Lecznictwa Otwartego i ,,Ztoty Lider
0S0Z 2008”.

W 2009 roku Kapituta Polskiego Godta Pro-
mocyjnego, pod honorowym patronatem Prezy-
denta Rzeczypospolitej Polski, przyznata nasze-
mu zaktadowi godto , Teraz Polska” za Swiad-
czenia zdrowotne w zakresie rehabilitacji. Otrzy-
maliSmy réwniez Eurocertyfikat 2009, m.in. za
profesjonalizm i wysoki standard Swiadczonych
ustug. Kolejne wyrdznienie to certyfikat Firmy
roku ,,Primus Inter Pares” za inwestycje w ka-
pitat ludzki.

| wreszcie rok ubiegty: nasz zesp6t otrzymat
az trzy nagrody w konkursach branzowych, kt6-
re potwierdzajg profesjonalizm i wysoka jakosé
oferowanych ustug medycznych oraz wyrdznia-
ja sposrod konkurencji. W sierpniu byt to Cer-
tyfikat Pertowy ,Firma Roku 20107, w paz-
dzierniku po raz kolejny nagroda w Ogélnopol-
skim Konkursie Medycznym ,,Perty Medycyny
2010” za zajecie 2 miejsca w kategorii: Zakta-
dy Lecznicze, Rehabilitacja i Opieka Dtugoter-
minowa. | w listopadzie EuroCertyfikat 2010
»Za catoksztatt dziatan majgcych na celu dobro
pacjenta oraz najwyzszg jakos$¢é oferowanych
ustug medycznych”.

Obecnie SZPZLO Warszawa Bemowo przy-
gotowuje sie do uzyskania akredytacji mini-
stra zdrowia w zakresie podstawowej opieki
zdrowotnej.

Tekst: Halina Guzowska
Wykresy: Danuta Adamska
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lek. med. Pawtem Doroszem, dyrektorem
SZPZLO Warszawa Bemowo, rozmawia
Halina Guzowska.

- SZPZLO Warszawa Bemowo to trzy przy-
chodnie, rozbudowany POZ dla dorostych
i dzieci, kilkadziesigt poradni specjalistycz-
nych, obszerna baza diagnostyczna i kilkuset
pracownikow. Czy tatwo jest kierowac¢ tak
wielka instytucja, w centrum zainteresowa-
nia ktorej stoi cztowiek - jego zdrowie i zy-
cie?

- Gdybym odpowiedziat, ze tatwo to pewnie

by Pani nie uwierzyta i miataby Pani stuprocen-
towa racje. JesteSmy firmg udzielajgcg kilku-
set tysiecy Swiadczen medycznych rocznie. Tak
duza liczba porad lekarskich, Swiadczen pie-
legniarskich, badan diagnostycznych i zabie-
gow leczniczych wymaga statego monitorowa-
nia funkcjonowania naszego zaktadu. Zapew-
nienie odpowiedniej jakoSci Swiadczen nie jest
tatwym zadaniem, a to przeciez przektada sie
bezposrednio na poprawe stanu zdrowia tysie-
cy naszych pacjentéw. Takze zapewnienie Srod-
kéw finansowych na biezgcg dziatalnosé i roz-
woj zaktadu jest wyzwaniem dla kazdego mene-
dzera w ochronie zdrowia.
.- Podstawe finansowania ZOZ stanowia
kontrakty z NFZ. Czy w corocznych negocja-
cjach Fundusz bierze pod uwage dynamiczny
rozwoj Bemowa i wzrost liczby jego mieszkan-
cow — potencjalnych pacjentow SZPZLO War-
szawa Bemowo?

- O tym, ze negocjacje z Narodowym Fundu-
szem Zdrowia sg trudne, wymagajg stalowych
nerwow i silnej woli, nie musze chyba nikogo
przekonywac. Chciatbym jednak powiedzie¢, ze
ostatnio przebieg tych negocjacji stat sie zde-
cydowanie bardziej przyjazny dla Swiadczenio-
dawcéw, czyli miedzy innymi zaktadoéw lecznic-
twa otwartego, takich jak SZPZLO Warszawa
Bemowo. W poprzednich latach Fundusz nie
uwzgledniat stale rosnacej liczby mieszkancow
Bemowa — z tego powodu czas oczekiwania pa-
cjentéow do niektérych poradni specjalistycz-
nych przekraczat nawet 6 miesiecy. Jednak od
dwéch lat sytuacja stale sie poprawia, dostep-

SZPZLO Warszawa Bemowo - przysztosc

MainyRambicje

byé nowoczesng firmaq

nos¢ do Swiadczen medycznych dla mieszkan-
céw Bemowa w naszym zaktadzie jest coraz
lepsza. Jest to takze wynikiem uwzglednienia
argumentu, jakim jest dynamiczny rozwdj Be-
mowa a przede wszystkim rosngca liczba pa-
cjentéw zapisanych do naszego zaktadu.

JestesSmy zaktadem, ktory realizuje ponad
90 proc. Swiadczei medycznych w ramach
uméw z NFZ, stad tak wazne dla nas sg zarow-
no negocjacje, jak i zrozumienie przez Fundusz
specyfiki sytuacji na Bemowie.

- W jakim kierunku Pana zdaniem zmierzaé
bedzie rozwoj ustug medycznych w najbliz-
szych latach?

- To pytanie nie do mnie, a do oséb maja-
cych wptyw na tworzenie i reformowanie syste-
mu opieki zdrowotnej w Polsce. Aktualne zasa-
dy funkcjonowania opieki zdrowotnej sg zawi-
te i skomplikowane, co w znaczgcym stopniu
utrudnia dostepnos¢ do Swiadczen pacjentom
a zaktadom opieki zdrowotnej — ich udziela-
nie. Jestem wiec za uproszczeniem systemu,
ale drogg ewolucji, a nie rewolucji. Kazde ra-
dykalne zmiany mogg bowiem tu wytgcznie za-
szkodzic€.
|- Baza bemowskiego zespotu lecznictwa
otwartego zostata w ostatnich latach grun-
townie zmodernizowana, wyremontowano
przychodnie, zakupiono nowoczesny sprzet
i aparature. Pan jednak stale zapowiada, ze
na tym nie koniec. Potrzebne sa nowe inwe-
stycje - jakie?

- Mamy ambicje by¢ nowoczesnym zaktadem
opieki zdrowotnej, zapewniajgcym naszym pa-

Bezptatny kwartalnik
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cjentom mozliwie jak najbardziej kompleksowag
opieke zdrowotng. Nowoczesnym — to znaczy
nadagzajgcym za postepem wiedzy medycznej,
wdrazajgcym nowe technologie, metody dia-
gnostyczne i lecznicze oraz stosujgcym wspot-
czesne standardy prawidtowego postepowa-
nia lekarskiego w zakresie diagnostyki, lecze-
nia i profilaktyki. Chcemy wiec rozwija¢ juz ist-
niejgce poradnie, tworzy¢ w najblizszych latach
nowe pracownie diagnostyczne i poradnie spe-
cjalistyczne. Niestety, istniejgca infrastruktu-
ra, ktéra powstata w latach 80. ubiegtego wie-
ku — mam tu na mysli trzy nasze przychodnie
— ogranicza mozliwosci rozwoju zaktadu. Naj-
pilniejszym zadaniem, by sprosta¢ potrzebom
stale rosnacej liczby pacjentéw — w wiekszosci
mieszkancéw Bemowa — jest wybudowanie no-
wej przychodni. Liczymy tu bardzo na wsparcie
finansowe Urzedu Miasta st. Warszawy.

W ostatnich latach modnym okresSleniem sag
inwestycje w kapitat ludzki. Dla nas nie jest to
nic nowego. Najlepsza aparatura diagnostycz-
na nie zastgpi doswiadczenia i wiedzy lekarza,
pielegniarki, fizjoterapeuty, technika, czy in-
nego fachowego pracownika ochrony zdrowia.
A zatem, w miare mozliwosci bedziemy w dal-
szym ciggu finansowaé wyjazdy naszych leka-
rzy i innych pracownikdw na szkolenia, sympo-
Zja, konferencje naukowe. To takze sg inwesty-
cje.

- Kieruje Pan tym zespotem od 10 lat - jak
wyobraza Pan sobie SZPZLO Warszawa Be-
mowo za nastepne 10 lat?

- Jednym z najwazniejszych zadan kadry kie-
rowniczej jest tworzenie wizji rozwoju zaktadu.

Taka koncepcja zostata opracowana 10 lat
temu i konsekwentnie wdrazana. Z perspekty-
wy tych 10 lat moge powiedzie¢, ze SZPZLO
Warszawa Bemowo przeksztatcit sie w zaktad
opieki zdrowotnej realizujgcy Swiadczenia zdro-
wotne na bardzo wysokim poziomie. JesteSmy
wiec uznang firmg na rynku ustug zdrowotnych
w Polsce, doceniang przez pacjentow i ptatni-
ka, jakim jest NFZ. Mamy ambicje by¢ nowo-
czesng firmg, skutecznie konkurujgcg na eu-
ropejskim rynku ustug zdrowotnych. Takg wiec
firme widze za nastepne 10 lat. | zycze tego
wszystkim naszym pacjentom.

/- Dziekuje za rozmowe. -




diagnoza

drowia w SZPZLO Warszawa Bemowo

je promocji z

Akc

ZAPRASZAMY

PANIE
od 25. tygodnia ciqzy

na bezptatne zajecia praktyczne i teoretyczne
w ramach Programu edukacji przedporodowej

SZKOLA RODZENIA

w przychodni przy ul. Powstancéw $laskich 19.
Zajecia dla jednej grupy odbywaiq sie
raz w tygodniu w godzinach popotudniowych.
Program obejmuje 10 spotkar po 2 godziny lekcyjne.
Informacije i zapisy pod numerem tel.
22 664-44-00
lub 22 665-23-03.

Program finansowany jest przez m.st. Warszawa.

ZAPRASZAMY

Mieszkancéw Bemowa
urodzonych w latach
1956, 1961, 1966, 1971 i 1976
(roczniki wytypowane w 2011 roku)
ktérzy nie mieli wykonywanych badan objetych
programem profilaktycznym w ciggu ostatnich 5 lat
i rozpoznanej choroby uktadu krgzenia

na bezptatne badania
UKLADU KRAZENIA.

Badania te wykonywane sqg we wszystkich
przychodniach SZPZLO Warszawa Bemowo,
a osoby zainteresowane prosimy o zgtoszenie sie
do gabinetéw zabiegowych
od poniedziatku do pigtku
w godz. 7.30-18.30.

Badania finansowane sq przez NFZ w ramach
programu ,Profilaktyka choréb uktadu krgzenia”.

ZAPRASZAMY
PANIE

w cigzy niepowiktanej
do udziatu w programie

ZDROWIE, MAMA i JA.

Zatozeniem programu jest monitorowanie w profesjonalny
i usystematyzowany sposéb przebiegu cigzy
oraz zapewnienie profilaktycznej opieki medyczne;.
Informacje w Poradniach ginekologicznych
w przychodniach przy ul.:

Czumy 1 tel. 22 665-40-50 wew. 33,
Powstancéw Slaskich 19
tel. 22 665-37-07
lub 22 664-44-00 wew. 19,
Wroctawskiej 19
tel. 22 638-23-33 wew. 222.

Program finansowany jest przez m.st. Warszawa.

ZAPRASZAMY
PANIE

w wieku 25-59 lat,
ktére nie miaty wykonywanych
badan cytologicznych w ciggu ostatnich 3 lat,

na bezptatne badania
CYTOLOGICZNE.

Informacje i zapisy w Poradniach ginekologicznych
w przychodniach przy ul.:
Czumy 1 tel. 22 665-40-50 wew. 33,

Powstancéw Slaskich 19
tel. 22 665-37-07

lub 22 664-44-00 wew. 19,
Wroctawskiej 19

tel. 22 638-23-33 wew. 222,

Badania finansowane sq przez NFZ w ramach
programu ,Profilaktyka raka szyjki macicy”.

ZAPRASZAMY

PANIE
w wieku 50-69 lat,

ktére nie mialy wykonywanej mammografii w ciggu
ostatnich 24 miesigcy lub otrzymaty w ramach realizaciji
+Programu profilaktyki raka piersi” pisemne wskazanie
do wykonania ponownego badania mammograficznego
po uptywie 12 miesigcy

na bezptatne badania
MAMMOGRAFICZNE.

Informacje i zapisy
w pracowni RTG przychodni przy ul. Czumy 1,
od poniedziatku do piatku
w godz. 8.00-18.00 osobiscie
lub telefonicznie pod nr. tel. 22 666-10-16.

Badania finansowane sq przez NFZ w ramach
programu ,Profilaktyka raka piersi”.

ZAPRASZAMY

Rodzicow i ich dzieci
do skorzystania z programu:

~NIE SZKODZIC DZIECKU”.

Program przeznaczony jest
dla dzieci otytych lub z nadwaggq.
Kwalifikacji do programu dokonuje pediatra,
a porad udziela dietetyk.

Osoby zainteresowane proszone sq o zgtoszenie si¢ do
lekarza pierwszego kontaktu prowadzqcego dziecko
w jednej z przychodni SZPZLO Warszawa Bemowo:

Czumy 1, tel. 22 666-10-14,
Powstancéw Slaskich 19, tel. 22 664-20-48,
i Wroctawskiej 19, tel. 22 638-29-43.

Program finansowany przez SZPZLO Warszawa Bemowo.

NYZ

SZPZLO
N
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Przychodnia przy ul. Czumy 1 Przychodnia przy ul. Wroctawskiej 19
centrala: 22 665-40-50, 22 664-40-31, 22 664-58-91 centrala: 22 638-23-33
rejestracja ogélna - Punkt Obstugi Pacjenta: 22 666-29-15 rejestracja ogolna - Punkt Obstugi Pacjenta:
rejestracja poradni specjalistycznych: 22 664-58-93 22 837-74-25
rejestracja Poradni dzieciecej: 22 666-10-14 rejestracja Poradni dzieciecej:
Poradnia terapii uzaleznienia od alkoholu 22 638-29-43
i wspotuzaleznienia: 22 664-58-95 rehabilitacja domowa:
RTG: 22 666-10-16 Przychodnia przy ul. Powstaficow Slaskich 19 22 638-23-33 wew. 111

sekretariat: 22 665-19-24 centrala: 22 664-44-00, 22 664-44-80, 22 664-44-54 sekretariat: 22 837-13-14
rejestracja ogélna - Punkt Obstugi Pacjenta: 22 665-23-03
rejestracja Poradni dzieciecej: 22 664-20-48
sekretariat: 22 664-83-82





